WEBBASED CONSULTING SYSTEM

Kostengiinstiges Live-Web-TV Uber Ihre eigene Homepage

xsaltec-Videobroadcast ermdoglicht lhnen Utber lhre Homepage eine Live-Informationsveranstaltung an bis zu
1000 Teilnehmer gleichzeitig per Video und Sprache (lber VoIP) in héchster Qualitat zu Ubertragen. Analog zu
bekannten Fernsehformaten kann ein Moderator dabei lhre Produkte oder lhre Dienstleistung einer breiten
Offentlichkeit vorstellen.

Selektive Kundenansprache versus Zufallsprinzip

Selektive Einladungen an Teilnehmer kénnen einfach z.B. per E-Mail oder elektronischem Newsletter versandt
werden oder der Web-Event wird auf der Firmenhomepage 6ffentlich angekindigt. Wahrend im ersten Fall die
Zugangsdaten (Link optional mit Passwordschutz) per elektronischem Medium verteilt werden und somit eine klare
Zielgruppendefinition erreicht wird, ist bei der Veroffentlichung tiber die Homepage eine Zielgruppensteuerung nur
eingeschréankt tber z.B. die Terminierung maglich.

Produktprasentation

Fir die Geschaftsbereiche Produktvertrieb bie-
ten sich einerseits Produktinformationen an
(Fertigung, Handhabung des Produktes etc.)
aber auch online Verkaufsveranstaltungen
ahnlich denen in TV-Shopping Kanélen, sind
maoglich. Durch den integrierten Chat stehen
Sie immer live im Dialog mit Ihren Kunden und
konnen direkt auf Informationsbeddrfnisse ein-
gehen und gestellte Fragen per TV-
Ubertragung oder Chat beantworten. Ergan-

Dienstleistungsprasentation

Fur Dienstleistungsunternehmen ist xsaltec-Videobroadcast
besonders interessant, um im persénlichen Kontakt das Dienst-
leistungsportfolio, das Unternehmen vorzustellen oder auch
bestimmte aktuelle Fragenstellungen zu behandeln. So kénn-
ten beispielsweise Informationsveranstaltungen von Finanz-
dienstleistern (z.B. Abgeltungssteuer, Anlagekonzepte, Alters-
vorsorge etc.) dahingehend eingesetzt werden, dass zusatzli-
che Interessenten gewonnen werden und der Medienbruch
zwischen Internetvertrieb und klassischem Direktvertrieb ver-

mieden wird. Darlber hinaus besteht die Mdglichkeit im Be-
reich der Weiter- und Erwachsenenbildung nicht nur die Ver-
triebsaktivitaten durch ein Videobroadcast zu verstarken, son-
dern auch Teile des Leistungsangebot kostengunstig fur Veran-
stalter und Teilnehmer Uber das Internet abzuwickeln ohne den
direkten Kontakt zu verlieren. Ein ,virtual classroom* fir Semi-
nare oder auch zur Nachbereitung von Prasenzveranstal-
tungen sind sinnvolle Einsatzmdglichkeiten. Ein weiteres
Beispiel fur die vielfaltigen Einsatzmdglichkeiten von xsal-
tec-Videobroadcast ware die Rekrutierung von ,High Po-
tentials* Uber eine entsprechende Internet-Veranstaltung
auf der Firmenhomepage. Wéahrend andere herkdmmliche
 Wege beschreiten, sind Sie live visuell prasent und im di-
rekten Dialog mit entsprechenden Bewerbern.

zend hierzu kann natir-
ﬁmmw lich auch eine beste-
hende Telefon-Hotline
eingesetzt werden, um
Bestellungen abzu-
schlielRen.
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Einfache und schnelle Implementierung des Systems

xsaltec-Videobroadcast wird innerhalb von wenigen Stunden durch die Integration eines Hyperlinks auf lhrer
Homepage implementiert und erfillt héchste Sicherheitsanforderungen. Die Server-Applikationen werden in 1SO
Unser

zertifizierten Rechenzentren betrieben und mit namhaften Sicherheits-Zertifikaten SSL-verschlisselt.
Preismodell ist skalierbar und bietet attraktive Konditionen fur Einzel- und Dauerveranstaltungen.
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